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Деловая игра как метод активизации познавательной деятельности студентов при изучении дисциплины «Экономика организации»
      Современная экономика ставит перед профессионалами непростые задачи, которые нужно решать, используя творческое мышление. Чтобы развить необходимые навыки, нужно уметь творчески мыслить. Но как этому научиться? 
       Хороший способ развития нестандартного мышления – деловые игры. Они позволяют в рамках учебного коллектива создать хорошие условия для развития личности и формирования  профессиональных навыков студентов.
       Смысл феномена деловой игры в обобщенном виде зафиксирован в психологических словарях, например: «Деловая игра — форма воссоздания предметного и социального содержания профессиональной деятельности, моделирования систем отношений, характерных для данного вида практики [1].

       К этому определению необходимо добавить, что, являясь средством моделирования разнообразных условий профессиональной деятельности, аспектов человеческой активности и социального взаимодействия, деловая игра выступает и «методом поиска новых способов ее выполнения», и «методом эффективного обучения, поскольку снимает противоречия между абстрактным характером учебного предмета и реальным характером профессиональной деятельности» [2].

       Образовательная функция деловой игры очень значима, поскольку «деловая игра позволяет задать в обучении предметный и социальный контексты будущей профессиональной деятельности и тем самым смоделировать более адекватное по сравнению с традиционным обучением условия формирования личности специалиста» [3].

      Проведение деловой игры при изучении раздела «Организация (предприятие) в системе национальной экономики» по дисциплине «Экономика организации» позволяет систематизировать полученные знания на лекциях и помогает трансформировать эти знания, приближая их к сегодняшним жизненным и профессиональным ситуациям, практике, к реальной профессиональной деятельности. Таким образом, деловая игра, как метод обучения, активизирует познавательную деятельность студентов в теоретическом и практическом аспекте подготовки будущих специалистов.

      Деловая игра как метод обучения позволяет как бы "прожить" определенную ситуацию, изучить ее в непосредственном действии. Она дает возможность моделировать различные производственные ситуации, проектировать способы действий в условиях предложенных моделей, демонстрировать процесс систематизации теоретических знаний по решению определенной практической проблемы.
        При изучении раздела «Организация (предприятие) в системе национальной экономики» по дисциплине  «Экономика организации»  проводится ролевая деловая игра «Предприятие – основное звено национальной экономики» с использованием метода мозгового штурма.
     Методика проведения деловой игры: 

      Цель: 

· обобщить и систематизировать полученные знания об организации и создании фирм;

· развивать умение принимать решения при возникновении экономической ситуации;

· развитие готовности личности к самостоятельной профессиональной деятельности;
· воспитывать умение работать командой.

Задачи: 
· помочь будущим специалистам-профессионалам определить уровень своей готовности участвовать во взрослой экономической жизни общества;
· сравнивать и анализировать деятельность предприятия;
· развивать представления о профессионально значимых качествах, стремление учащихся к достижению жизненного успеха, конкурентоспособности во всех сферах жизнедеятельности;
· способность к группоориентированному поведению;
· развивать творческое мышление студентов. 
Общие сведения об игре. В игре моделируется деятельность нескольких фирм (жизненный цикл предприятия) и предлагаются решения проблем сложившихся на предприятии. Формируются группы-команд, для создания проектов, так же избирается руководитель каждой группы и арбитры (из числа студентов) для анализа предложенных вариантов бизнеса.  Участники играют роли совета фирмы. Игра моделирует поведение студентов, при создании фирмы и предложения для её совершенствования. 

Регламент игры. Игровое время организовано в виде нескольких циклов, между которыми делается пауза для проверки правильности оформления документов (таблиц), анализа ситуации и подведения промежуточных итогов. Общее время на проведение игры 1ч 30 мин. 

Планируемый результат. Осознание участниками необходимости учитывать имеющиеся экономические ограничения при принятии любого более или менее ответственного решения; формирование установки на активные самостоятельные действия; развитие представления о жизненном цикле предприятия и стимулирование профессионального саморазвития. 

Правила игры. В начале деловой игры представляется возможность создать свою фирму и проанализировать жизненный цикл предприятия. Для создания предприятия студентам предлагается заполнить заранее подготовленный бланк оформление проектов. 
Игру отслеживают эксперты, которые оценивают деятельность фирм. 
Во время проведения игры каждая учебная группа  под строгим контролем руководителя группы проводят анализ жизненного цикла предприятия и предлагают пути совершенствования деятельности фирмы. Для анализа жизненного цикла предприятия студентам выдается заранее подготовленный бланк жизненного цикла предприятия, который необходимо заполнить. (Приложение №2)
Анализом жизненного цикла предприятия заканчивается первый этап игры. 

     Во время проведения второго этапы игры студентам предлагается решить проблему, появившуюся на созданном предприятии. Проблему формулирует преподаватель. Задача, стоящая перед командой – охарактеризовать проблему, так чтобы можно было наметить и предложить пути её решения. Для этого студентам предлагается заполнить таблицу 1. Характеристика проблемы (Приложение №3).

      После того как характеристика проблемы составлена, команда приступает к обсуждению путей её решения. Поиск таких путей проводится по двум направлениям:

· Что можно сделать для решения проблемы силами самого предприятия?

· Какие меры следует предпринять вне организации.

     Выработанные командой пути решения проблемы должны быть зафиксированы в таблице 2. Пути решения проблемы (Приложение №4)
Обсуждение результатов работы.

    После того как работа над путями решения проблем в командах закончилась, руководителю группы необходимо оценить работу своего учебного коллектива и заполнить таблицу 3. Способ оценки эффективности коллективной деятельности (Приложение №5)
К таблице 3 прилагается инструкция 

«Вы можете дать оценку эффективности действий вашей команды, используя семибальную шкалу. Утверждение, которое расположено в анкете с левой стороны, соответствует 1 баллу. 7 баллов имеет утверждение, которое расположено с правой стороны. Оставшиеся оценки имеют промежуточное значение и отражают уровень приближения к крайним позициям. 4-м баллам соответствует нейтральная оценка. Вы должны выбрать число, которое соответствует вашей оценке по данному параметру, и обвести его кружочком. В каждой графе отмечается только одна цифра, исправления вносятся четко, но желательно их избегать.

Приносим вам благодарность за участие в анализе и полагаем, что выполненная работа даст вам возможность осознать результаты игры»
      На следующем этапе руководитель группы представляет проект (пути решения проблемы) на обсуждение. Данный проект оценивают арбитры по 10-бальной шкале по трем показателям:

· Реализуемость (т.е. насколько данный путь может быть реализован)

0 – данный путь не реален;

5 – путь может быть реализован частично;

10 – путь может быть полностью реализован.

· Эффективность (т.е. в какой степени данный путь может способствовать решению проблемы)

0 – путь ничего не дает для решения проблемы;

5 – путь частично решает проблему;

10 – путь дает полное решение проблемы.

· Затратность (с какими затратами усилий и средств данный путь связан)

0 – путь практически не связан с затратами средств и усилий;

5 – путь связан с умеренными затратами;

10 – путь связан с неприемлемыми затратами.

Разбор и оценка деловой игры.

       После заслушивания представителей всех команд, получения оценок, преподаватель предлагает участникам высказать свое мнение о ходе игры и полученных результатах, а также ответить письменно на три вопроса:

· Оцените полезность игры по 10-бальной шкале: от 0 (игра не дает никакой пользы) до 10 (игра очень полезна);

· Понятны ли вам её цели и содержание? (если нет, то что именно непонятно);

· Что и как, по вашему мнению, следует усовершенствовать в содержании и форме проведения данной игры?
     Сравнительный анализ эффективности проведения деловой игры был проведен по результатам контрольной работы двух групп по специальности 080110 «Банковское дело». В одной из групп была использована традиционная форма проведения практического занятия, а в другой практическое занятие в форме деловой игры. Уровень приобретенных студентами групп знаний и умений представлен на графике 1. Сравнительный анализ групп (Приложение №6).
На основе анализа графика полученных оценок, можно сделать вывод – при использовании деловых игр в процессе обучения качество усвоения материала выше, чем при традиционных формах.
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Приложение №1

Бланк оформления проектов

Названия фирмы ________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Правовая форма организация деятельности ___________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Вид деятельности ________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Формирование начального капитала _________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Экономические ресурсы ___________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Ожидаемый результат _____________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Приложение №2

Бланк жизненного цикла предприятия



     1     2           3            4

1 Формирование:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2 Интенсивный рост

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3 Стабилизация

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4 Спад (кризис)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Приложение №3

Таблица 1. Характеристика проблемы

	Краткая формулировка проблемы
	

	Содержание проблемы
	

	Причины возникновения проблемы
	

	Последствия
	


Приложение №4

 Таблица 2. Пути решения проблемы

	Пути решения проблемы


	1.


	2.


	3.


	4.


	5.



Приложение №5

Таблица 3. Способ оценки эффективности коллективной деятельности 
	Атмосфера в коллективе была доброжелательная, дружеская.
	1234567
	Атмосфера в коллективе была некомфортная, чувствовалось напряжение между участниками.

	Форма обсуждения проблем в коллективе была конструктивной, критика способствовала получению общего результата.
	1234567
	Форма обсуждения проблемы в коллективе была неэффективной, критика переходила на личности.

	Предложения принимались исходя из содержания, а не из авторитета игрока, который их вносил.
	1234567
	Рассмотрение или отклонение предложений проходило с учетом авторитета игрока.

	Коллектив работал сплоченно, игроки поддерживали друг друга.
	1234567
	Коллектив разделился на противостоящие группы.

	Решения были приняты коллективно с одобрения всех игроков.
	1234567
	Решения принимались авторитарно, без учета мнения отдельных игроков.

	Всем игрокам была дана возможность принять участие в дискуссии.
	1234567
	Большинство игроков так и не получили возможности высказать свою точку зрения.

	Намеченная цель понятна.
	1234567
	Задачи были непонятны.

	Коллектив показал хорошие результаты.
	1234567
	Коллективом не был получен результат.

	Дискомфорт в начале игры исчез в процессе работы.
	1234567
	Дискомфорт был на всем протяжении игры.

	Каждый игрок был полноправным членом коллектива и чувствовал себя уверенно.
	1234567
	Игроки чувствовали себя скованно и неуверенно.


Приложение №6

График 1. Сравнительный анализ групп 
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